PROGRAMMA

A partire da gennaio 2026

Corsi on demand
· 6 video sulle tecniche sistemiche nella conduzione del colloquio, propedeutiche al B.E.M.
· Dispensina sulla comunicazione: ascoltare, comunicare, evolvere
· Parla con B.E.M.: percorso dedicato al linguaggio e agli schemi comunicativi orientati ai bisogni 
Dirette
1. Sintesi del Colloquio orientato ai bisogni
1. 5 Cerchi del B.E.M.
1. Strumenti del Colloquio: il diario, il progetto, la compliance
1. Sintonizzazione e tipi di Distinzioni
1. Domande lineari, circolari e modi di esplorare i bisogni dei clienti
1. Intervista sui Problemi da White al B.E.M.
1. Domande Riflessive e Strategiche: vedere il punto cieco; domande evolutive orientate ai bisogni
1. Tipologie di intervista: intervista sui bisogni; intervista di autovalutazione; intervista sui mezzi; intervista sulla speranza; intervista sul cambiamento; intervista di consolidamento; intervista alle difficoltà di coppia; 
1. Piani di azioni e il Protocollo C.I.R.O.
1. Chiusure e Conclusioni dei colloqui

Sabati formativi
· Etica deontologica
· Il metodo Rondine in connessione ai bisogni universali



Residenziale 1
L'arte del Domandare: esplorazioni, riflessività, evoluzione
20-21-22 agosto 2026

Residenziale 2
Movimenti sistemici dentro la genitorialità: l'invisibile, l'indicibile, l'affrontabile
16-17-18 ottobre 2026

